SADAN SKRIVER DU OM OG
SAMMEN MED BORN OG UNGE |
UDSATTE POSITIONER

Udarbejdet af Mette Larsen og Idamarie Leth Svendsen,
Kebenhavns Professionshgjskole, januar 2026




Projekt Retten til egen historie

Born, unge og voksnes ret til aktindsigt i egen sag

Aktorer: Danmarks Forsorgsmuseum, Rigsarkivet, Kebenhavns Professionshgjskole, Landsforeningen for nuverende og tidligere anbragte, De
Anbragtes Vilkar
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HISTORIE & VIENOM ~  OMOS ~  OMPROJEKTET ~  PRODUKTER




Find materialer her: www.rettentilegenhistorie.dk
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HISTORIE VOENOM v OMOS v OMPROJKTET v FILMOG PRODUKTER

En film om bgrnesagsakternes betydning for mennesker med Skriftligt inspirationsmateriale i at finde frem til bgrnesagsakter, samt
anbringelseserfaring. I filmen medvirker Line og Peer, der begge forteeller beskrivelse af form og indhold.

om deres oplevelser med at finde, leese og bearbejde indholdet af deres
bornesagsakter. Filmen er delt ind i fire kapitler: Et puslespil, Andres
vurderinger, Gode minder og Forandring

Forventes feerdig i 2026.

VEJLEDNINGSFILMEN “HJ/ELP RIGSARKIVET MED AT H) /ELPE DIG”

En vejledningsfilm, der kleeder tidligere anbragte pa til at sege om indsigt i
sine bornesagsakter i Rigsarkivet.

Forventes feerdig i 2026.

SOCIALTALKS

FLERE VIDEOER

Det man ikke ved, har man ondt af

Bente Nielsen er uddannet psykoterapeut MPF — med speciale i chok og
traumeterapi. Hun er delprojektleder i Retten til egen historie og
neestformand i Tabuka — Landsforeningen for nuvaerende og tidligere
anbragte.

DEANBRAGTES DANMARKSKORT
I denne video forteeller hun om sit arbejde med at hjeelpe mennesker med
. . o . . anbringelsesbaggrund med at lzese deres bornesagsakter og terapeutisk
- Et site, der bla. skal veere med til at give dig et visuelt overblik over hjeelp til bearbejde de folelsesmeessige reaktioner og de konflikter der opstar
e, institutioner og bevarede arkivalier.

Gy ved at leese indholdet — og hvorfor det er vigtigt, ikke at leese sine sagsakter ) v
= letia Hgijttalere (Realtek(R) Audio): 55%
al :

Forventes feerdiq i 2026. v
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Program:

Forste lektion

Hvorfor er det vigtigt at inddrage bgrn og unge i skriftlig kommunikation?
Hvordan fortalte tidligere anbragte om at laese deres egne sagsakter?
Videoer fra Lyngby-Taarbak: Sanya (b@rne- og ungeradgiver) og Esge (ung, botilbud)

Anden lektion

Gennemgang af 9 skriftlige principper og deres juridiske fundament

Tredje lektion

@velse i at udarbejde skriftlig dokumentation i overensstemmelse med de 9 skriftlige principper

Fierde lektion

Opsamling pa gvelse i plenum

Afrunding og evaluering

AP



Hvorfor er det vigtigt at inddrage bgrn og unge i
skriftlig kommunikation?
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Barnets lov: Fokus pa bern og unges ret til inddragelse i egen
sag.

Barn, der er fyldt 10 ar, og har en sag om stgttende indsatser eller anbringelse, har efter barnets
lov § 3 ret til at varetage partsbefojelser. Og efter § 5 ret til "indflydelse pa de forhold, som
vedrgrer dem” og til, at deres holdning og synspunkter skal inddrages, inden der traeffes
beslutninger eller afgarelser efter loven. Efter § 6 har de ret til en bisidder — og efter § 7 har de
voksne omkring barnet ansvaret.

"Med loven far barn og unge Handbog om barnets lov:
derfor flere rettigheder, og ’| et inddragelsesperspektiv vil det veere relevant,
lovforslaget skal sikre, at at | genbesgger jeres dokumentationspraksis.
gfergvizseigf;;frﬁeuggf Znin i Denne praksis har nemlig afgarende betydning for,
saasbehandlinaen Bgm o g hvordan b@grnene og de unge oplever at laese det,

7 gen. g der er skrevet om dem, fx i forbindelse med en bt

unge skal opleve, at deres

stemme bliver hart og anmodning om aktindsigt — herunder at de ikke

inddraget i de beslutninger, der gfler\(l)?:)rleertns?jgerpsltlgle Ir;:edsensprogbrug, leran e e Handbog om
vedrgrer deres eget liv. (...) ” P ’ - barnets lov

(Almindelige bemaerkninger til (Social- og Boligstyrelsen 2023:18). 3 8

barnets lov (pkt. 1) N3 o



Databeskyttelsesloven og EU-forordningen

Offen’rligh.edslove.n . o (GDPR) og Den Europceiske

NOfo-. og journdliseringspligt (ikke kun Menneskerettighedskonvention (EMRK)
myndigheder - ogsa skoler, bgrne- og Behandling af personhenforbare
ungehjem, dagtilbud mv.) oplysninger, ret til orientering, indsigt,

indsigelse, berigtigelse, klage

Forvaltningsloven, retssikkerhedsloven Og sa er der jo 0gs& FN's Barnekonvention —
Sagsoop.lysning (myndighede.ns ansvar) og Handicapkonvention

- ogsa inddragelse, partshering, Born og unge har ret til beskyttelse og
afgerelse, begrundelse omsorg, lcering og udvikling, inddragelse og

sundhed - og meget mere

] sl

29. april 2026



Mange
oplever
mangelfuld
inddragelse

Tine 21 ar
anbringelseserfaren

"Jeg synes egentligt, man skulle inddrage bgrn
meget mere. Det er jo trods alt dem, de skriver
om! Sa de ved maske ogsa bedst. Sa hive dem ind
pa kontoret og nu skriver jeg det her — vil du laese
det her? Tage en med! Sadan at man kan genkende
sig selv. Sa det ikke kun bliver psedagogernes syn.
Det er meget vigtigt, ja.” (P1 Morgen fredag d. 10.

uni 2022




HVAD TZANKER | OM AT INDDRAGE B@RN
OG UNGE | UDARBEJDELSEN AF SKRIFTLIG
DOKUMENTATION?

HVILKE ERFARINGER HAR | SELV MED AT
INDDRAGE B@ORN OG UNGE | DET | SKRIVER
OM DEM?




Hvad fortalte bgrn og unge om at laese egne
sagsakter i 2021 - 20227
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“Blikke fra dem du skriver om - bgrn og
unges aktindsigt” (2022)

Baseret pa kvalitative interviews med:

- 9 tdligere anbragte (iseer unge men ogsa ldre),
som har lest egne sagsakter

- 1leder og 5 medarbejdere fra en kommunes
anbringelsesteam

- 5socialradgiver- og 2 leererstuderende

fu f"’WER oM

N
9 unges ak"ndsig, %

Hvorfor sggte de?

Hvad star der om, hvad jeg
selv sagde som barn?

Hvad skrev de voksne om
mig?

Blev mine fglelser
gengeeldt?

Hvorfor blev jeg anbragt?

Blev der begiet fejl i min
sag?

Hvorfor gik der sa laenge,
for nogen reagerede?

og hvad fandt de?

Mangelfuld inddragelse

Problemorienteret
dokumentation

Uklar afsender

Uklart hvad oplysninger om
dem er baseret pa

Kontekst for beskrivelser af
adferd mangler

Afsenderens fglelser skinner
igennem

AP



Mange oplever mangelfuld
inddragelse:

“Dokumenterne handlede alle sammen om mig og de
praktiske sporgsmal omkring mig, men nesten aldrig med
mig. Kun i to dokumenter ud af hundreder sa jeg en indsats
for direkte at inkludere mig”.




/ Mange oplever stort problemfokus og at det ikke ex

beskrevet, hvad deres adfard er et udtryk for:

“Det er mine plejeforaeldre, der har beskrevet mig...
og de skriver sadan:

-~
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/ Mange laeser for at fa af- eller bekraeftet relationer: \

”Sa min ene kontaktperson som jeg virkelig synes -
hun er en af dem, der virkelig beskriver det hele
oppefra ordentligt.... . Hun skriver pa et tidspunkt at
“det er ret tydeligt, at den pige virkelig har det sveert

for tiden”.

(Line 27 ar, anbringelseserfaren)

_4

AP




Skriftlighed kan ogsa f@re til brud i relationer: \

”Den dialog, der var imellem min socialradgiver og min
davaerende plejemor, var meget negativ — de havde et
meget venskabeligt forhold til hinanden og syntes... at
jeg var for fin pa den eller jeg var for snobbet eller jeg
skulle ikke regne med noget"

(Helene 24 ar, anbringelseserfaren. Citeret i Larsen 2022:90)

_4
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Forskning om ~
dokumentation i bgrnesager
fra Danmark og andre lande

Y

Mangelfuld inddragelse:

Flere undersggelser viser, at tidligere anbragte oplever,
at deres stemmer er usynlige i dokumentationen: i
“The voices, experiences, and feelings of children are -

rarely heard in their records” ‘
(Lomas et. al. 2022). %




Forskning om
dokumentation i bgrnesager
fra Danmark og andre lande

Problemfokuseret

Mange forskere bade nationalt og internationalt har
beskrevet, at skriftlighed i bgrnesager er
problemfokuseret, og at de b@rn, unge og familier,
som beskrivelserne vedrgrer, generelt har sveert ved
at genkende de problemfokuserede beskrivelser

(Kaaber & Westmark, 2010; Larsen, 2022; Warming et al.
2017, Shepherd et. al, 2020)

Flere har beskrevet negative konsekvenser af dette.




Hvordan kan den andrede skriftlighed se ud?
Eksempler og videoer
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Kan du genkende det, jeg siger;
eller det jeg har skrevet, hvggde siger,
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Sa nu er jeg et individ,
frem for at jeg er et sagsnummer,
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HVAD BLIVERI
OPTAGET AF, NARI
LYTTER TIL SANYA OG
ESGE, I FORHOLD TIL
AT SKRIVE OM BORN
OG UNGE?
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INTRODUKTION AF DE 9
SKRIFTLIGHEDSPRINCIPPER
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De 9 skriftlighedsprincipper

Inddrag bern og unge i dokumentationen, sa de har en reel medindflydelse pa,
hvad der bliver skrevet om dem

Ver serligt opmaerksom pa, hvordan du skriver om bgrn og unges
udfordringer og problemer og sgrg altid for at adskille problemer fra person

Tydeliggar, hvem der er tekstens afsender

Tydeligger, hvem og hvad du baserer dine oplysninger pa

Ver opmerksom pa forskellen mellem observationer og vurderinger
Tydeliggar konteksten (den situation noget udspiller sig i)

Skriv kort og tydeligger formalet med det skriftlige dokument; hvad det  skal
bruges til og hvem der kommer til at laese det

Skriv neutralt og s@rg for, at dine egne (negative) folelser ikke skinner igennem

Undga fremmedord og forklar fagtermer og lovparagrafter, sa teksten bliver
forstaelig for modtageren

METTE LARSEN - IDAMARIE LETH SVENDSEN - BETTINA BRUUN ANDERSEN

MED BARNET
PA SKULDEREN

SKRIFTLIGHEDSPRINCIPPER

om at skrive sammen med
0g om born og unge i
udsatte positioner

RETTEN TIL EGEN

HISTO

AP



Hvad er de 9 skriftlige principper baseret pa?

Principperne bygger iseer pa interviews med tidligere
anbragte og medarbejdere fra ”Blikke fra dem du
skriver om”, pa andres forskning, antropologi, den
narrative tilgang, jura og socialfaglighed

De udviklet i dialog med aktgrer fra Tarnby, Lyngby-
Taarbaek, Greve og Allerad kommuner i regi af projekt
Retten til egen historie

De er kvalificeret af TABUKA, DAV, Danmarks
Forsorgsmuseum, Rigsarkivet, Social- og
Boligstyrelsen, Ankestyrelsen, VIVE, Barns Vilkar,
Joannahuset, JUSTITIA, samt studerende og
undervisere fra KP

METTE LARSEN
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Born og unges aktindsigt

RETTEN TIL EGEN

HISTORIE!
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Principperne findes ogsa her:
https://www.sbst.dk/boern/videnscenter-om-boerneinddragelse-og-udsatte-boerns-
liv/redskaber/konkret-inddragelse-af-boern-og-unge/de-9-skriftlighedsprincipper

=2/ Social- og o

Boligstyrelsen QM OS  NYNICER  UDGIVELSER VIS . KOBLRETRING 109 KONTAXT | Q

for 1l qave it
Born ~ Unge ~ Vokshe « Handicap og psykiatri  ~ Bolig ~ Byggeri Puljer og titskud  ~

DU ER HER: FORSICE | BORN | VIDENSCENTER O BERNEINDDRAGELEE OG UDSATIE BERNE LIV REDSKABER |
KONKRET INDDRAGELSE AF BARN CG UNGE DE 9 SKRIFTLIGHEDSPRINCIPPER

De 9 skriftlighedsprincipper Kook

Mette Begelund Frederiksen

Snbringelse v

De ni skriftlighedsprincipper har til formal at guide
fagprofessionelle til at skrive respektfuldt og sagligt om,
Shveereb » sammen med eller til barn og unge i sarbare og udsatte E: meoi@aniiok

M: +45 30 53 &5 55

Forebygoelse ag tidlig indsats v Specialkonsulent

Zam og unge fra famier med - posilioner.
sto?- edler alkonolmisbrug

Nyhedsbrev

Asenene Farst ca barmet< 1o
reneneTRRBIEEEC Y Redskabets funktion
Skolegang og l2ring -
3 . Vares nyhedsbreve hokier dig opaateset
Zéc:;z's;;g::;l; g udsatte < Reciskab:et bestar af ni princippes, der kan guide den skriftlige dokumentation og med faglig viden, infarmaticn am
bens v praksis, som barne- ag ungerdtgivere o3 ardre fagpersoner udfarer i deres arbejde med ansegringspaljer, nye ukgivelses,

barn og unce korferencer cg temadage pa

Vidensoenl=el
Riaguming saciakereiaet.
Viden Principperne kan viere med til at undesstatte en skriftlig dokumentation og praksis, hvare

) : barn og unce inddrages De kan ligeledes guide fagpersones til at skrive respektfuld: om
Arranpgeinenie RS i ; SRS e RSN peSEs s THmeld dlg her
Redsaber s g unnes udfordrirger ag problemer samt understatte, at bam ag unge kan

# 2 genkerce heskrivelserne of sig welv og deres familie, og at de cplever dem som
mroduktionspakie Ll Laurs 3 S -
Lundys model respektfulde. Principperne kan agsi urdersiotte on sokumentationspealksis, der or

https:{fwwwrshst dkfindberemning

systematisk, transparent og faglig underbygoet, Tx vid at skrive, sa det tydeligt fremads,

B LA Es® L WE ~ezam 008 AP

Kankret nderageiie af bam o)



Princip 1
Inddrag barn og unge i
dokumentationen, sa de
har en reel med-

indflydelse pa, hvad der
bliver skrevet om dem

Positivt eksempel pa inddragelse:

"Helga har 2 foraeldre, som udviser kaerlighed og
rummelighed overfor Helga ... Helga bruger sin mor til de
mere dagligdags spargsmal og sin far til de mere praktiske.
[Dog tales der med begge forzeldre om fglelser fra tid til
anden]. Begge foraeldre har hhv. en ny kone og en ny
keaereste. Umiddelbart trives Helga fint med begge og

omvendt.....”

(Citeret i Blikke fra dem du skriver om, Larsen 2022)

AP



Sadan kan | inddrage bern og unge i udarbejdelsen af

skriftlige dokumenter:

* Ved at bruge citater — husk at skelne mellem direkte citater

og indirekte citater og brug kun direkte citater, nar du ved

preecist, hvad barnet har sagt

Princip 1
Inddrag barn og unge i
dokumentationen, sa de
har en reel med-

indflydelse pa, hvad der
bliver skrevet om dem

 Ved at have barnet ved siden af dig, nar du skriver

* Ved at lade barnet leese, det du har skrevet, og fa barnets

kommentarer til teksten

Husk at barn og unge har ret til at blive inddraget, men de har
ikke pligt til at deltage! OG det er de voksne, der har ansvaret

for beslutninger og afgarelser — ikke barnet eller den unge!

AP



Hvilke regler handler princip 1 om?

Bgrn, der er fyldt 10 ar, i sager om stgttende indsatser
og anbringelse - og foreldremyndighedsindehaverne -
har partsbefgjelser efter forvaltningsretten, jf. barnets
lov § 3— og derfor normalt ret til at se og kommentere
oplysninger, der star i sagen om dem.

Barn har uanset alder ret til at blive inddraget i sager
efter barnets lov. Bgrn har ogsa ret til indsigt efter
databeskyttelsesreglerne —GDPR artikel 15 — ca. fra 15
ar, men det er en konkret vurdering.

Der ma ikke sendres i endelige dokumenter
(forvaltningslovens § 32 b)




Princip 2
Veer saerligt opmaerksom
pa, hvordan du skriver om
bern og unges udfordringer
og problemer og sgrg altid
for at adskille problemer fra

person

Sadan kan | skrive om bgrn og unges udfordringer:

» Ved at anvende bgrnene og de unges egne ord

» Ved at beskrive problemer som adskilt fra barnet/den
unge

» Ved kun at skrive det ngdvendige - og begrunde det, |
skriver

» Ved at skrive om positive sider fegrst - men veer
opmeerksom pa at fa skrevet problemer og udfordringer
tydeligt frem

» Ved at ved at lave "du-testen” — eller ved at skrive direkte

til barnet/den unge i stedet for at skrive om barnet/den

AP

unge



Princip 2
Veer saerligt opmaerksom
pa, hvordan du skriver om
bern og unges udfordringer
og problemer og sgrg altid
for at adskille problemer fra

person

Eksempel pa betydning af sprogbrug:

"Jeg er beskrevet af nogen som et enormt vanskeligt barn.
Og sa bliver jeg beskrevet af nogen som et barn, der har
vanskeligheder, og det gor en keempe forskel for mig at

leese" ("Helle” 26 ar. Citeret i Larsen 2022: 36)

Eksempel hvor den unges egne ord for et problem
anvendes:
"Adam har flere gange givet udtryk for, at han gnsker at blive

bedre til at kunne kontrollere sin vrede, nar der opstar

SIP

situationer, der provokere ham.”

(Uddrag fra en statusudtalelse fra en kommune



Princip 2
Veer saerligt opmaerksom

pa, hvordan du skriver om

bern og unges udfordringer

og problemer og sgrg altid
for at adskille problemer fra

person

Brug "du-testen"” til at undersgge, om din beskrivelse

af barnet/den unge er respektfuld

Uddrag af skoleudtalelse:
"Lukas deltager ikke fagligt og s@ger greenser og "negativ"

opmaerksomhed ved at modarbejde den stillede opgave.”
Prov du-testen: Ville man skrive:

"Du deltager ikke fagligt og s@ger greenser og ’negativ”

opmaerksomhed ved at modarbejde den stillede opgave”?

AP



Hvilke regler handler princip 2 om?

At barnets forhold — bade udfordringer
og ressourcer — skal vaere oplyst i
tilstreekkeligt omfang, felger af

myndighedernes oplysningspligt
(almindelig forvaltningsret,
retssikkerhedslovens §§ 4, 5 og 10)




Helga Nielsen, 27 ar
og tidligere anbragt

Princip 3 0g 4

“Til rette
vedkommende.
Det er Familie og B@rns

erfaring, at det kreever
mange kraefter at have
et barn med sa store
vanskeligheder som
Helgas.

Med venlig hilsen....”




Princip 3
Tydeligggr hvem der er
tekstens afsender

Uklar afsender:

“Det er Familie- og Bgrns erfaring at”...

“Man fornemmer en pige, der har det sveert”

Klar afsender

”)Jeg (Helene, din socialradgiver) spgrger til dine
eventuelle gnsker til samtaleemner. Jeg fortzeller, at jeg
skriver et notat pa baggrund af samtalen og at dine
forzeldre kan komme til at laese det.”

"Vi fire peedagoger pa afdelingen har det indtryk, at
Anna har det sveert, efter hun har vaeret pa samveer
hjemme ved mor, og vi ser bl.a., at hun ofte lukker sig
meget inde pa veerelset i dagene efter et samvaer.”
(Uddrag fra en statusudtalelse fra et ungehjem.)

AP



Princip 4
TYDELIGG@R HVEM OG HVAD DU
BASERER DINE OPLYSNINGER PA

Eksempler:

"Signe oplyser, at hun igennem det meste af sin

barndom har fglt sig trist. ...."

"Signes forzeldre fortzeller, at de er bekymrede
for Signe, at hun taber sig og virker indadvendt."

”Signes kontaktperson, Peter, pa bgrne- og
ungehjemmet oplyser, at Signe naesten intet
spiser pa en dag."

"Der er indhentet skriftlig udtalelse fra Signes
psykiater, som skriver, at Signe er i behandling for
en spiseforstyrrelse og under udredning for en
borderlinediagnose."

AP






Princip 5

Veer opmeerksom pa

forskellen mellem
observationer og
vurderinger

Observation: Socialradgiveren observerer, at Signe sidder uroligt pa

stolen, beder om rygepauser, ikke spiser af kagen, drikker kaffen sort.

Vurdering: Socialradgiveren vurderer, pa baggrund af savel indhentede

oplysninger fra Signes foreeldre, kontaktpadagogen, psykologen som
det fysiske mgde, hvor hun bade taler med Signe og observerer
hendes adfeerd, at Signe er plaget af sin spiseforstyrrelse, ikke trives og

virker nedtrykt.

Eksempel pa vurdering i observation:

”Ca. en halv time efter kommer Peter op og fortezeller at nogen har
taget handklaederne ud af tgrretumbleren og sat den over med deres
eget tgj. Peter er tydeligt, med rette, frustreret over dette.”

( Uddrag af dagbogsnotat)



Princip 6

Tydeliggaer konteksten
(den situation noget
udspiller sig i)

Eksempel pa utydelig kontekst — uddrag af statusnotat
"Britt kan fremsta dominerende, flyvsk og hun kan virke
ligeglad med eller uforstaende overfor andre bgrns folelser

eller ytringer”

Hvad siger eller ger Britt, der giver indtryk af, at hun er
ligeglad med andre bgrns falelser eller ytringer?
Hvornar? | hvilke konkrete situationer? Hvor ofte? Hvordan?

Hvad siger Britt selv om denne adfeerd?

AP



Forslag til omskrivning af eksemplet med Britt

"Britt er dominerende, flyvsk og hun virker ligeglad med eller uforstaende overfor
andre bagrns folelser eller ytringer”

Den sidste maned har jeg (Michael, din kontaktperson) oplevet, at du har haft
sveert ved feellesaktiviteter. To gange rabte du hgjt og talte grimt til de andre, der
valgte film, du var uenig i. Jeg fik indtryk af, at du havde sveert ved at saette dig ind

I, hvordan de andre oplevede det, da du rabte.

39 Kobenhavns Professionshgjskole >I P



Hvilke regler handler princip 5 og 6 om?

Det er et grundlaeggende juridisk krav til
dokumentation, at der skelnes mellem
beskrivelse og vurdering (se for eksempel
forvaltningslovens § 24 om begrundelse
af afggrelser).

Og at konteksten for det beskrevne
fremgar, sa helheden i oplysningerne er
klar.




Princip 7
Skriv kort og tydeliggar
formalet med det
skriftlige dokument;
hvad det skal bruges til

og hvem der kommer til
at laese det

Eksempel hvor formalet med en underretning er tydelig:

Formal: Denne underretning har til formal at gare opmeerksom

pa bekymringer vedrgrende Maltes trivsel og udvikling.

Eksempel hvor formalet med en bgrnesamtale er tydeligt:
Formal: Formalet med bgrnesamtalen er at vurdere, hvorvidt
Emmas sundhed eller udvikling er i fare, herunder behovet for

at iveerkseette akutte foranstaltninger.

AP



Princip 8

Skriv neutralt og s@rg

for, at dine egne
(negative) falelser ikke
skinner igennem

Eksempel pa ikke-neutral beskrivelse:

Pa et tidspunkt skriver min kontaktperson: "Jeg har sagt til
den unge dame, at den opfarsel ikke er i orden”. Hvorfor skal
de skrive sadan? Det afspejler, at han er irriteret, i stedet for at
skrive — det her har vi snakket om. Det bliver ret tydeligt
folelsesagtigt, pa en eller anden made.

(Sofie, 27 ar, anbringelseserfaren citeret i Larsen 2022: 77)
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Princip 8. Eksempel pa neutralt skrevet journalnotat?

Hanne (mor) siger, at hun vil ga til pressen og skrive til borgmesteren. Hanne
henviser til, at dette vil blive min (radgivers) nedgang, og at jeg vil fortryde
det. Hanne kommer med flere trusler mod mig og Familieafdelingen. Hanne
siger, hun ogsa vil skrive pa Facebook og leegge billeder ud.

Jeg forsgger at forklare Hanne, hvorfor hun er indkaldt til ma@de, og hvad vi
skal tale om, herunder at der en bekymring for hendes datter, og at
Familieafdelingen vurderer behov for, at der bliver lagt en plan for hendes
datter. Hanne afviser og siger, at det er der ikke behov for, og at ingen andre
er bekymrede for hendes datter, herunder hverken skole og kontaktperson.

(Uddrag af et journalnotat af en samtale mellem bgrne-og ungeradgiver og en

foreelder i Familieradgivningen i en kommune) > I P



Princip 9

Undga fremmedord og

forklar fagtermer og
lovparagraffer, sa
teksten bliver forstaelig
for modtageren

"Britt har et desorganiseret tilknytningsmegnster med
et ambivalent udtryk"

"Pa [b@rne- og ungehjemmet] arbejdes der med at
omsorgsstabilisere barnet... Der arbejdes ud fra en
neuropadagogisk og neuroaffektiv tilgang..."

Ut., ICS, DUBU, BFU, NB, KP

AP



Hvilke regler handler princip 7, 8 og 9 om?
Det er et juridisk krav til dokumentation, at
formalet med det skrevne er tydeligt.

At det skrevne skal veere neutralt fglger
ogsa af kravene til sagsoplysning,
saglighed, ikke-diskrimination, og god

forvaltningsskik.

At det skal veere til at forsta — seerligt for
barn - felger af databeskyttelsesreglerne og
god forvaltningsskik




Nu skal | arbejde med principperne i mindre grupper!

Find en tekst, | selv eller en anden for nylig har skrevet
om et barn eller en ung. Teksten skal handle om noget
problematisk eller udfordrende vedr. barnet eller den
unges adfaerd eller i barnet/den unges liv.

Tilslut "Registrer aendringer” (gennemse, registrer
andringer):
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af holdet og begrunde disse kommentarer
og omskrivninger. Resten af holdet

Leb casen igennem i forhold til principperne. Fremhaev inddrages i disse drgftelser.

de steder, hvor teksten er i overensstemmelse med
principperne og marker det. Omskriv de steder i casen,
hvor | finder noget, som ikke er i overensstemmelse
med principperne.

46 Kobenhavns Professionshgjskole 29. april 2026 >I P



Dagens
vigtigste
pointer:

. Teenk altid barnet eller den unge som

malgruppe for dokumentationen!

. Skriv sa man kan se, at det du skriver

ikke er “sandheden” om barnet/den
unge, og at du selv er afsender

. Inddrag barnet i udarbejdelsen af

skriftlig dokumentation

. Overvej hvordan du skriver om bgrn og

unges problemer og adfaerd



Afrundende e Hvad er du blevet optaget af i dag, som
evaluering: du vil vaere opmaerksom pa, nar du
fremover skriver om bgrn og unge?

e Hvad blev du opmaerksom pa i arbejdet
med de 9 skriftlige principper?

e Hvad vil du allerede fra i morgen
begynde at ggre anderledes?
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Her kan man laese mere om reglerne:

* Ombudsmandens myndighedsguide. Folketingets Ombudsmand
(ombudsmanden.dk)

* \Vejledning om de registreredes rettigheder. Datatilsynet. 2018.

« Handbog om barnets lov. Social- og Boligstyrelsen. 2023.
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https://www.datatilsynet.dk/Media/C/0/Registreredes%20rettigheder.pdf
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